GIRNE BELEDIiYESI

“Transfer istasyonu ve gelistirilmis atik hizmetleri” Projesi 1SO 14001 CYS ve 1SO
KYS 9001 Danismanhgi icin ihaleye davet

Hizmet Almi—Yerel Acik ihale

Sayin Ilgili,

Bu belge, yukarida bahsi gecen hizmet sdzlesmesi igin ihale davetidir.

1.

Sizi asadida belirtilen hizmetlerin alimi igin teknik teklif ve fiyat teklif(ler)i vermeye davet
ediyoruz.

ISO 9001 KYS ve 1SO 14001 CYS Danismanhig

Belediye binyesinde 1SO ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi ve 1SO 14001 Cevre ydnetim
sistemlerinin entegre sekilde kurulmasi, egitimlerinin verilmesi amagl tiim gerekli danismanlik
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve standartlarin yirirlige konulmasi

Is tanimi ve istenen hizmetler hakkindaki detayl bilgiler EK 1: TEKNIK SARTNAME de
verilmektedir.

Bu davet mektubunda yer alan hizmetlerin tamami igin fiyat teklif vermeniz gerekir. Sézlesme
bir biitiin olarak degerlendirilecektir.

Istenen formata uygun teklif(ler) Girne Belediyesi hizmet binasindaki teklif kutusuna
atilmaldr. Ilgili iletisim Kisisi asagidadir:

Proje Asistani: Burcu Veysioglu

Adres: Ecevit Caddesi N0:68, Girne

Telefon: +90 392 650 0100 Dahili: 1027

Mali teklif teknik teklifle beraber sunulmalidir. Teknik teklif, 6nerilen editmen ve uzmanlarin
CVlerini, organizasyon ve metodolojiyi, s6z konusu her bir kaleme iliskin diger basili materyal
ve sunulan yaklagimin ana hatlari, zamanlama, sunulan faaliyetlerin siiresi ve sirasi gibi bilgileri
icermelidir. Teknik teklif ve mali teklif ayri zarflara konulmalidir.

Proje kapsamindaki satin alimlar AB es finansmanli oldugu icin KDV'den muaftir. Bu nedenle
teklif(ler)inizi KDV’siz fiyatlar Uzerinden vermeniz gerekmektedir.

Teklifinizi (mali ve teknik) 18.07.2022 tarihi saat 12:00'ye kadar kadar teslim etmeniz
gerekmektedir.

Hizmet alimina iliskin diger sartlar asagidaki gibidir:



GIRNE BELEDIiYESI

“Transfer istasyonu ve gelistirilmis atik hizmetleri” Projesi 1SO 14001 CYS ve 1SO
KYS 9001 Danismanhgi icin ihaleye davet

Hizmet Alimi—Yerel Acik Ihale

(i) Fiyatlar: Tekliflerin <Avro> cinsinden verilmesi gerekmektedir.
0) Butce: Bu stzlesme icin mevcut bitce en fazla 19,000 Avro'dur
(ii) Dederlendirme: Teknik ve ekonomik olarak en avantajli teklif, teknik kaliteyi fiyata

kargi 80/20 seklinde 6lcerek secilecektir. Organizasyon ve Metodoloji ve CV'ler ekteki
degerlendirme tablolarina gore dederlendirilecektir.

(iii) Gecerlilik Suresi: Teklifinizi ihale tarihinden itibaren 30 gtin gecerli olacak sekilde
vermeniz gerekir.

Ek bilgi igin:
Proje Asistani: Burcu Veysioglu

Ekler asadidakileri icermektedir.
Teknik Sarthame
Organizasyon ve Metodoloji Talimatlari
Kilit Uzmanlar CV Sablonu
Diger Bilgi:
Idari Uygunluk Tablosu

Degerlendirme Tablolari



EK I : TEKNIK SARTNAME

Proje Ismi: TRANSFER ISTASYONU VE GELISTIRILMIS ATIK HIZMETLERI

1. SUNULACAK HIiZMET iILE ILGILI ARKA PLAN BiLGiSi

1.1. Genel Bilgi

Bu projenin genel amaci, atik toplama ve bertaraf siireclerini iyilestirerek Girne, Lapithos/Lapta, Agios

Epiktitos/Catalkdy ve Karavas/Alsancak yerel topluluklarinda yasam standartlarini iyilestirmektir.

1.2. Sozlesme Makami
Girne Belediyesi'dir.

2. HiZMETIN HEDEFLERI VE BEKLENEN SONUGLARI

2.1. Genel Hedef
Bu hizmet, Girne Belediyesi'nin yerel halkina sundugu hizmetlerin uluslararasi standartlar diizeyine
gikarilmasi icin verilen danismanlik hizmetlerine ayrilmistir.

Sirket tarafindan saglanan hizmetler, bire bir egitimleri, grup egitimlerini ve ayrica yerel topluluk igin
gerekli dokiimantasyonun gelistirilmesini ve standardin gerekliliklerini karsilayacak suregleri igerecektir.
Hedeflere sertifikasyon dahil degildir.

2.2.  Ozel Hedef

Projenin 6zel hedefleri:
e Girne Belediyesi'nde 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve 1SO 14001:2015 Cevre YOnetim
Sistemi standardlarinin uygulanmasiyla hizmet kalitesinin artiriimasi

2.3. Yiiklenici tarafindan ulasiimasi gereken sonuglar

I1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve 14001:2015 Cevre Y6netim Sistemi icin:

e Belediye bunyesinde 1SO 9001:2015 kalite ydnetim sistemi ve 1SO 14001:2015 Cevre YoOnetim
Sistemi dokiimantasyonunun olusturulmasi

e Risk yonetimi, prosedirler ve siire¢ semalarini da icerecek sekilde belediyenin isleyisine uygun
dokiimantasyon sisteminin olusturulmasi

e Personellerin standartlar, dokiimantasyon, risk yonetimi ve uygulamalar hakkinda toplu ve igbhasi
egitimlerinin verilmesi

3. ISIN KAPSAMI
3.1. Genel

Hizmetin saglanacadi yer: Girne Belediyesi



Yapilacaklar:

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve I1SO 14001:2015 Cevre Yo&netim
Sistemikurulumu:

3.2

ISO 9001:2015 ve 1SO 14001:2015 CYS icin GAP analizi yapilmasi ve istenen sistemle mevcut
durum arasindaki farkliliklarin belirlenmesi

Belediye isleyisini yansitan tim prosediir ve talimatlarin ISO 9001:2015 KYS ve ISO
14001:2015 CYS'ye uygun sekilde olusturulmasi

Risk Yonetimi galigmasinin yapilmasi

Cevre Boyutlari ve gevresel risklerle ilgili prosediirlerin tanimlanmasi ve dokiimante edilmesi
Tum presedirlerin, is akis semalarinin olusturulmasi ve isleyise entegrasyonu

Personele standart bilgilendirme egitimleri, cevresel riskler, kalite bilgisi, risk yonetimi ve diger
tum isbasi egitimlerinin verilmesi

Slreg semalarinin risk temelli yénetim prensiplerine gére olusturulmasi

Faaliyetlerin Detayl Listesi

Baslangig Raporu
Asadida da bahsedilen GAP analizi sonucu ve calisma faaliyet planini iceren bir baslangi¢ raporu
stzlesme imzalanmasindan sonra 2 hafta iginde sunulacaktir.

3.3

4.

4.1

ISO 9001 ve ISO 14001 CYS igin GAP analizi yapilmasi ve istenen sistemle mevcut durum
arasindaki farklliklarin belirlenmesi

GAP analizine gore belirlenen farkliliklarin giderilmesi icin detayli galisma plani yapilmasi ve
hizmet alici ile paylasiimasi

GAP analizi dogrultusunda standartlara uyumlastirma calisma plani olusturulmasi. Ve bu
calisma planina uygun olarak egitimlerin takvimlendirilmesi

Girne Belediyesi subeleri arasinda secilecek personel sayisina badll olarak egitimlerin
planlanmas! (Egitimlere katilacak personel listeleri olusturulmasi Girne Belediyesi'nin
sorumlulugudur) ve egitimlerin belirlenen plan dahilinde gergeklestiriimesi. Temel egitimler
(Risk yonetimi, 1ISO 9001 Temel bilgilendirme, 1SO 14001 Temel bilgilendirme, Kalite Yonetimi
Egitimi, Cevresel Risk Faktorleri ve Kirleticiler Egitimi ve I¢ tetkikci Egitimi) konu bagliklarini
icermelidir.

Olusturulan entegre sistemle ilgili personellere isbasi egitimlerinin verilmesi ve kayit altina
alinmasi. Entegre system 1SO 9001: 2015 ve 1SO 14001:2015'de ortak prosedurleri igerir.
Prosedrlerin olusturulmasi

Is akis semalarinin olusturulmasi

I¢ denetim uygulanmasi. I¢ denetim standartlar dogrultusunda dodru uygulamayi ve
destekleyici egitimleri icerir.

Risk calistayinin yapilmasi ve raporlanmasi

Yonetimin Yeniden Gozden Gegirilmesi (YGG) toplantisi organize edilmesi ve raporlanmasi

Proje Yonetimi & Yuklenici Gorevi & sorumluluklari
LOJISTIK VE ZAMANLAMA

Baslangig/bitis tarihleri, ve girdilerin diizeyi

Ongériilen baglama tarihi 15.08.2022 ve sdzlesmenin danismanhidin icin icra siiresi bu tarihten itibaren
<3> ay olacaktir.

4.2

GoOrevin Yeri

Gorevin yeri Girne Belediyesi hizmet binasidir.



ORGANiIZASYON VE METODOLOJI TALIMATLATRI

5.1. Personel

Asadida belirtilen tiim kilit uzmanlar igin teklife 6zgegmislerinin eklenmesi gerekmektedir. Tim kilit
uzmanlar ayni kriterler izerinden bir tablo tzerinde degerlendirilecektir. Bu kriterleri karsilamayan
teklifler elenecek, kalanlar arasinda ise en distik fiyath teklif kabul edilecektir.

Kilit uzmanlarin bu sézlesme icin profilleri asagidaki gibidir:

1SO 9001 KYS ve 1SO 14001 CYS Damismanhg igin Kilit Uzman(lar)
Projenin danismanlik siireglerinde calisacak asagidaki kriterlere uygun en az 3 kilit uzman sunulmalidir.

Proje yonetimi icin kilit uzmanlarin CV'leri bagvuru asamasinda sunulmalidir ve asagidaki kriterlere
uymalidir. Egitimlerde kullanilacak egitmenlerin kilit uzmanlar disinda biri olmasi durumunda bu proje
uygulama asamasinda yazil olarak hizmet alici ile paylagiimai ve onay alinmalidir.

Kilit Uzman 1: Proje Ydneticisi
Cok iyi analiz etme ve raporlama becerileri beklenmektedir.
Genel Tecribe

e Sektorde en az 10 yillik profesyonel tecriibe

e Niteliksel ve niceliksel analiz ve rapolama becerileri olmalidir.
e Mihendislik ve/veya isletme ve/veya iktisadi ve idari bilimler fakiltesi mezunu olmalidir

Ozel Tecriibe

e IS0 Kalite Yonetim sistemleriyle ilgili en az 10 yillik tecriibe
e Sektorde en az 10 yillik deneyimi olmasi ve son 3 yilda en az 5 I1SO Kalite yonetim sistemleri
danismanlik tecriibesi bulunmasi

Kilit Uzman 2: Cevre Muhendisi
Cok iyi analiz etme, teknik bilgi ve raporlama becerileri beklenmektedir.
Genel Tecrube

e En az 10 yillik profesyonel tecriibe

e Cevre Miihendisligi diplomasi sahibi olmalidir

Ozel Tecriibe
e |ISO Ydnetim sistemleriyle ilgili temel bilgi ve tecriibe
e Belediyecilik hizmetlerinde atiklarin bertarafi konusunda en az 10 yillik deneyim sahibi olmalidir

Kilit Uzman 3: Kalite Yonetim Uzmani
Cok iyi analiz etme ve raporlama becerileri beklenmektedir.
Genel Tecribe
e En az 5 yillik profesyonel tecriibe
e Muhendislik ve/veya isletme ve/veya iktisadi ve idari bilimler fakiltesi mezunu olmak

Ozel Tecriibe
e |ISO Yo6netim sistemleriyle ilgili tecribe



e Sektorde en az 5 yillik deneyimi olmasi ve son 5 yilda en az 5 ISO Kalite yonetim sistemleri
ve/veya 1SO 14001 CYS danismanlik tecriibesi bulunmasi

5.2.  Servis Saglayicisi tarafindan saglanacak imkanlar

Hicbir ekipmanin sbzlesme kapsaminda satin alinmasina izin verilemez. Servis sadlayicisinin kendi
ekipmanini (arag, laptop, projeksiyon, vb.) saglamalidir. Egitimler icin mekan Girne Belediyesi tarafinda
saglanacaktir.

6. RAPORLAMA
Servis Saglayicisindan beklenen raporlar asagidaki gibidir:

i.  Tdm Hizmetler ile ilgili detayli planlama ve metodolojiyi iceren baslangic ve GAP raporu
ii. Baslangig raporu (S6zlesme imzasini takiben 14. Giin )

ii.  Proje ilerleme raporu (Sézlesme imzasindan itibaren 45. giin)

iv. Ic tetkik bulgulari raporu (Sézlesme imzasindan itibaren 75.Giin)

v. Sistem dokiimantasyonu (S6ézlesme imzasindan itibaren 90.Gun)

vi. Proje nihai raporu (Sézlesme imzasindan itibaren 90. Giin)

Raporlar Proje Asistani, Burcu Veysioglu’'na ulastirilacaktir. Raporlar son 6deme yapilmadan 6nce
Girne Belediyesi ve Proje takimi tarafindan onaylanmalidir.

7. YONETIM/KONTROL VE NIHAI ONAY

7.1. Kontrol
Hizmetlerin yuritilmesini denetlemek icin sorumlu kisi proje koordinatorudur.

7.2. Performans Gostergelerinin Tanimi
1. Toplamda belediye personeline 7 farkl baslikta egitimlerin verilmesi
2. 1SO 9001 ve I1SO 14001 dokiimantasyonunun eksiksiz tamamlanmasi
3. 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve 1SO 14001:2015 Cevre YOnetim Sistemi
Sertifikasyonlarinin alinmasi igin gerekli sistemin kurulmasi, galistirimasi ve belgelendirilmesi

7.3. Ozel gereksinimler veya sartlar
Is bu s6zlesme kapsaminda elde edilecek her tiirlii bilgi, dokiiman, veri, uzmanhgin timi ticari sir ve
gizli belgedir ve 3. Sahislar ile paylasilamaz.



KILIT UZMANLAR OZGECMIS (CV) SABLONU

1. Soyad:

2. Isim(ler):

3. Dogum tarihi:

4. Uyrugu:

5. Egitim:

Kurum Elde edilen Derece(ler) veya Diploma(lar)

(Baslagic-Bitis Tarihleri)

6. Dil becerileri: 1-5 arasinda yeterlik derecesini

belirtiniz (1- Mikemmel; 5 — Baslangig)

Dil Okuma

Konusma Yazi

7. Uyesi oldugunuz profesyonel kurumlar:

8. Diger Beceriler (6rn. Bilgisayar literatiri, vb.):

9. Mevcut pozisyon:

10. Calisilan sure/gorev sure:
11. Kilit vasiflar (gorevle iliskin):
12. Alandaki Ozel deneyim:

Ulke

(Baslangic-Bitis Tarihleri)




13. Profesyonel Deneyim

(Baslangic-
Bitis
Tarihi)

Lokasyon

Sirket

Pozisyon

Tanim

14. Diger ilgili bilgi (6rn.yayimlar)




Y

A. DIGER BiLGI

IDARI UYGUNLUK TABLOSU

Transfer Istasyonu ve Gelismis Atik Yonetimi Hizmetleri Projesi

I1SO 14001 CYS ve 1SO KYS 9001 Damismanhgi ihalesi icin Idari Uygunluk Tablosu

fhale Sira No : 05/2022

ihalenin Kapanis Tarihi ve Saati :

Idari Uygunluk Tablosu
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DEGERLENDiRME TABLOSU

Maksimum
Organizasyon ve Metodoloji
Rasyonel 15
Egitim 35
Planlama 5
Faaliyetlerin zamanlamasi, sunulan uzman guinleri de 25
dahil
Organizasyon ve Metodoloji icin toplam puan 80
Kilit Uzmanlar
<Kilit uzman 1> (Maks 20 puan)
Beceri ve Nitelikler 5
Genel Profesydnel Tecriibe 5
Ozel Profesydnel Tecriibe 10
Kilit uzmanlar icin toplam puan 20
Genel toplam puan 100

Gucla yonler

Zayif yonler

Not: Sadece ortalama puani en az 80 olan teklifler mali degerlendirmeye alinacaktir.
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